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ニュースレター CONETNTS 

■今月の視点    
■ 病医院経営講座
■ ドクターのためのお金の知識
■医療行政ダイジェスト

■院長力を上げるコミュニケーション術
■医療経営のヒントになる一冊
■インタビューの聴きどころ
　　　　　　　　 （「キーマンに訊く」CD収）

■今月の視点  
 

■ 病医院経営講座■ ドクターのためのお金の知識■ 医療行政ダイジェスト

■院長力を上げるコミュニケーション術
■医療経営のヒントになる一冊■インタビューの聴きどころ
　　　　　　　　 （「キーマンに訊く」CD収）

2018

2018

2018

2018



● 診療に集中したいドクターこそコミュニケーション術を学ぶべき
● 良いコミュニケーションは、良い口コミを生み、ブランド化できる
● 検証できる、再現性のあるコミュニケーション手法は存在する
● コミュニケーション術の習得は、社会生活を営むための基本である
● 相互の社会的性格を理解して意思疎通を図るとコミュニケーションが取りやすい

● 膨大な行政情報から重要度の高いものを厳選
● 行政情報を常に入手しておくこと。流れをつかむと先手が打てる
● 診療報酬改定で慌てない、左右されない、戦略を立てるヒントが満載
● 梯子を外すサインは事前に出ている
● 自院に影響のある医療情報を効率よく取得できる

● 過去から最新刊のビジネス書まで、おすすめの一冊を厳選してご紹介
● 課題を解決するヒントは、すべて本に書かれている 
● 他業界のエピソードは、医療業界で使えるヒントの宝庫
● 本は、構造を見つける作業
● 医療経営をビジネス視点で考えることも必要な時代

● 繁栄のポイントは事象を様々な視点から見てみること
● 自院の繁栄を築くヒントは日常に存在する
● パターンを認識し自院に使えるか当てはめてみる
● 他人の視点を活用すると自分に新しい気づきが生まれる
● 気になる事象が目に留まった時は、立ち止まり、振り返り、確認する

● すぐに活用できる戦術をできるだけ多く仕入れる
● 知っておくべき医療制度、スタッフ教育、税制など総合情報をタイムリーに
● 現場の課題解決の手段として活用
● すぐに必要ないと感じても、頭の片隅に入れておくと後々助かることが多い
● 興味の幅を広げておく

● 経営努力の末に得た貴重なお金を守るための資産保全手法
● 千里の道も一歩から、資産形成に近道はない
● インフレに対応するためにお金に働いてもらう
● 短期の乱高下に一喜一憂しないための手法
● プロのファンドマネージャーでも、インデックスに勝つのはたったの 2割

「患者から選ばれる時代」に 
どう備えるか？

手間のかかる診療への点数シフト、慢性的なスタッフ不足、院

内業務の煩雑化が進行していく中、従来のやり方ではドクター

への身体的、精神的負担は限界に達します。

「診療だけに専念できる時代」は
曲がり角に？
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「病医院経営二極化へ」
その分岐点とは？

これからは、質の高い医療を維持すると同時に、質の高いサービスを提供できる
マネジメントを実践することが、自院の発展と衰退の分かれ道となります。 
本ニュースレターは、病医院の院長としての成功と個人における豊かな人生を手
にしていただくため、医療サバイバル時代に自院を繁栄させる情報を会員様限定
で提供しております。
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今後も増え続ける診療所、減り続ける病院、どちらも厳しい経

営が待っています。医療制度の方向性を見極め、自院の経営に

反映させると同時に来院患者から高い評価を得る努力を続けな

ければ、患者は競合の医療機関へ移ってしまいます。
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経営者や業界のキーマンに独自インタビュー
音声情報が経営者にもたらす効果とは？

 CD の内容
（35分～ 60分）

● どんなに多忙でも最新の情報は入手しておくことが必要な時代
● CDなら移動中や訪問の合間など、隙間時間を効率的に活用できる
● 気になったところがあれば、何度でも繰り返し聞くことができる
● 文章では伝わりにくいニュアンスを感じ取ることができる

責任編集　池田 宣康
病医院向けの経営コンサルタントとして活動

病院および診療所を対象に理事長、 院長への経営課題解決のためのワ

ンストップサービスを展開。　これまで 1000 人以上の病医院経営者と面

談し医療機関が抱える各種の課題を解決してきた。　医療法、 税法、 行

政情報など医療業界特有のノウハウを蓄積しており、 高い評価を得てい

る。　また医療専門の税理士、 行政書士、 開業コンサルタント、 病院コ

ンサルタントなど幅広い人脈を活かしてこれまで数々の問題も解決してき

た実績を持つ。　長年付き合いのあるドクターも多く 「何か問題が生じた

時にはとても頼りになる」 「医療業界の行く末を議論でき参考になる」 な

ど絶大な信頼を獲得。 「これからサバイバル時代に突入する医療業界で

優秀なドクターには勝ち残ってもらいたい」 という強い信念を持ち病医院

専門の経営アドバイスを行う株式会社医療経営を設立。 現在、 同社代

表取締役社長。 1966 年生まれ明治大学工学部卒
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